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Migratia si rolul educatiei interculturale

Cercetator postdoctoral dr. Laurentiu Georgescu

Abstract

Cercetarea stiintifica care provine din perspective disciplinare diferite ne permite sa realizam o
analiza critica a ipotezelor teoretice ale educatiei interculturale prin efectuarea de studii empirice axate pe
dinamica educationala, lingvistica, sociala si de comunicare. Relatia dintre elevi si personalul didactic
influenteaza dezvoltarea, fiind in permanentd constructie, ceea ce presupune o negociere permanenta a
identitatii personale. In acest cadru este necesar sa se delimiteze rolul jucat de insertia variabilei diferentei
culturale. Aceastd negociere se realizeaza prin apelarea la limba: Cum se poate echilibra nvatarea limbii
tarii gazda cu prezenta unui context multilingvistic in sala de clasa? Daca doresc s& isi atinga obiectivele
educationale, institutiile de invatdmant, vor trebui sa facé acest lucru prin adoptarea unei atitudini deschise
privind schimbarea si organizarea practicilor inovatoare si nu pornind de la un nivel teoretic sau, mai rau,
luand ca atare ceea ce implica administrarea unei scoli cu elevi multiculturali.

Lucrarea prezinta o analiza detaliata cu privire la noile nevoi educationale exprimate de generatii
noi de imigranti care traiesc si construiesc experiente in contexte sociale si scolare multi-etnice. O astfel de
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tema este incadrata in contextul mai larg al proceselor de globalizare, de prezenta pe teritoriul Uniunii a
persoanelor si cetatenilor imigrati cu probleme de apartenenta si coeziune sociala.

Introducere

Societatea informationala bazata pe cunoastere, tehnologie si globalizare, a facut ca tema
migratiei si dialogul despre cultura sa fie parte din viata de zi cu zi. Mobilitatea internationala a devenit o
componenta si un suport al economiei globale, in care state si companii se afla in permanenta in céutare
de lucratori cat mai ieftini care sa le ajute sa isi imbunatateasca nivelul de competitivitate. Cu toate acestea
migratia sau mobilitatea teritoriala a populatiei nu se reduce doar la deplasari in spatiu, ci este un proces
mult mai complex care aduce in ecuatie mai multe elemente si, indiferent de mecanismele care le pune in
migcare sau care le influenteaza manifestarea, genereaza un spectru larg de efecte. Schimbarile produse
sunt vizibile la nivelul vietii economice, politice, sociale, culturale. Ele se manifesta atat in locul de origine,
de unde urmeaza sa plece potentialii migranti, cat si in cel de destinatie. Pe de o parte ramane un ,gol’,
absenta celor plecati fiind resimtita in special de catre familie si de comunitatea locala, iar pe de alta parte,
ridica o problema majora in comunitatile de destinatie cu privire la integrarea si absorbtia noilor veniti in
comunitate.

Coerenta si complexitatea fluxurilor de migratie in Uniunea European, gradul lor de stabilizare,
precum si prezenta primei si celei de-a doua generatii de migranti in sistemul scolar european, necesita noi
politici si optiuni educationale. Toate acestea implica strategii educationale, care sunt in masura sa
combine nevoile si modele culturale.

Prezenta elevilor de origine imigranta in sistemele de fnvatamant din multe tari ale Uniunii
Europene indica faptul ca este necesar a se cauta o forma primara de integrare sociala intre persoanele
tinere de origine diferita. Statisticile subliniaza un procent tot mai mare al elevilor strdini in raport cu
numarul total de elevi: in Spania media este de 8,4%, in Franta este de doar 3,9% (ca urmare a politicii de
asimilare), in Anglia atinge 18,7%, in Olanda 11,7% si in Italia, 5,6% . Dreptul la educatie este un principiu
fundamental pentru a putea ajunge la integrare totala si pentru a realiza principiul echitatii si participarii .
Prin urmare, politicile de integrare dedica un capitol educatiei ca instrument in lupta impotriva excluziunii.
De exemplu, in documentul “The Common Basic Principles for Immigrant Integration Policy” , aprobate de
Consiliul de Ministri al Justitie si Afaceri Interne la Bruxelles, 19 noiembrie 2004, ne aminteste c& educatia
este fundamentala pentru a pregati imigrantii, si in special descendentii acestora, pentru a participa cu mai
mult succes si mai activ in societate. in acelasi document gasim nevoia de a dezvolta politici incluzive, in
scopul de a obtine acest obiectiv de integrare. Aceste cuvinte reflectd preocuparea latent in Uniunea
Europeand, deoarece, in general, elevii de origine imigrantd inregistreza o rata mai mare de esec la
examenele “nationale” si ocup@ o pondere majora in abandonul scolar (Eurydice, 2004; OECD, 2006).
Astfel, in multe tari, integrarea in proiectul educational a devenit una dintre provocarile sistemelor scolare si
un obiectiv al politicilor educationale nationale si europene (Eurydice 2004).

Educatia interculturald nu se poate dezvolta intr-un cadru complet gol. Uniunea Europeana (diferita
in contextul fiecarui Stat) se prezinta ca un tot multicultural, afectat in multe feluri de fenomenul migratjei.
Politicile sociale, din ce in ce mai mult, isi asuma constientizarea acestui factor si in special, imaginea sa
negativa; si anume este vorba despre rasism.

fn anul 1997 Consiliul Europei a lansat proiectul “Educatie pentru Cetétenia Democratica” (ECD).
Obiectivul acestui program a fost de a promova cele mai bune practici si de a dezvolta noi modele pentru
cetatenia democratica si de asemenea de a obfine un cadru comun European pentru acest aspect. Un alt
obiectiv a fost de a lupta impotriva xenofobiei, intolerantei si nationalismului. Prin urmare, Comitetul
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European al Ministerelor Europene ale Educatiei a pus accentul pe rolul important pe care acest proiect il
joaca in atingerea unei coeziuni sociale mai mari gi capacitatea de coexistenta.

Acest proiect se bazeaza in mod evident pe rolul cheie al educatiei in lupta cu rasismul si
xenofobia fatd de o noua cetatenie. Totusi, slabiciunea acestui punct de plecare este reprezentatad de
incapacitatea de a face fata chestiunilor problematice a ceea ce se propune: Ce inseamna cetatenia? Ce
inseamna sa fii cetatean intr-un context multicultural? Faptul ca acestea nu sunt numai intrebari teoretice,
de fapt nu existd armonie intre acesti factori, care limiteaza in mare masura eficacitatea proiectului unei
politici educationale. Aceasta reprezinta distanta intre o declaratie de principiu si realitatea contextului in
care are loc actiunea. In multe tari europene elevii de origine imigrantd sunt cei care de exemplu cunosc
cea mai mare ratd de abandon scolar. In acest context este imposibil s& vorbim despre democratie si
egalitatea oportunitatilor si despre anti rasism daca ignoram acest subiect extrem de problematic.

Audrey Osler (cercetator englez la Universitatea din Leeds) a realizat o evaluare a acestui proiect
care arata ca atentia acordata unei vieti specifice a elevilor si participarea lor in luarea deciziilor este
fundamentala pentru a promova o schimbare si 0 abordare diferita catre diferentele culturale.

In Anglia, existd date excelente despre inegalitatea rezultatelor scolare intre diferite grupuri etnice.
Tikly si ceilalti (2002) au aratat cum in orasele in care autoritafile locale au implicat comunitatile de
imigranti in discutarea carierelor scolare ale copiilor, au avut un impact pozitiv. In special vocea elevilor
este excelenta pentru a imbunatati practicile publice si politicile in unitatile educationale unde exista cea
mai mare inegalitate in succesul scolar si o relatie invers proportionald intre diversitatea personalului
didactic si elevi.

Proiectul de educatie interculturala isi asuma riscul de a ramane un “concept gol” kantian daca nu
se bazeaza pe relatia dintre elevi si ceilalti actori la viata scolara (personalul didactic, administratori, familii).

Pentru a face fata acestei situatii, proiectarea politicii educationale si a cercetarii stiintifice care s-a
dezvoltat in mod traditional in tari cu o mare experienta in imigrare (Anglia, Franta, Germania, Olanda,
Suedia), precum si in cele mai recente tari gazda (Spania, ltalia, Portugalia, Danemarca) si-a concentrat
atentia asupra aspectelor de apartenenta culturala, invatarea limbii tarii gazda, precum si relatia intre
diverse obiceiuri antropologice si religioase. In plus, atentia a fost indreptatd catre performanta scolard a
copiilor imigranti si pe formarea scolilor cu dominatie straina, ceea ce conduce la fenomenul de scoli
"ghetou’”.

Toate aceste aspecte specifice sunt bazate pe cel putin trei abordari teoretice: multiculturalismul
anglo-saxon; modelul francez de ignorare a diferentelor; si propunerea privind educatia interculturald
bazaté pe o conceptie dinamica a culturii si care cauta o interactiune fructuoasé intre diferente, astfel incat
acestea sa nu trebuiasca sa fie ignorate si nici sa raména ca piesele unui puzzle care nu se pot potrivi
impreuna.

Abordare metodologica

Pentru a afla ce se intdmpla intr-o scoald, trebuie s& putem patrunde in interior si s& devenim doar
un alt actor, prin observare participanta. Acest lucru a fost experimentat de cercetatorul francez Elena
Roussier-Fusco. Ea si-a efectuat cercetarea in Regiunea Paris (lle-de-France), in doua scoli primare, pe o
perioadé de doi ani. Obiectul cercetarii sale a fost interactiunea dintre elevi si profesori . Pentru a efectua
acest tip de cercetare ea a intrat in contact cu actorii din viata scolii, in locurile in care aceste interactiuni
au avut loc: sala de clasa, sala de mese, locul de joaca. Aceasta este o caracteristica comuna cu
cercetarea pe care urmeaza sa 0 analizam in cuprinsul acestui articol.
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Acest lucru abordeaza modul in care cercetatorul devine integrat in domeniul de cercetare:
reprezintd oare un factor de denaturare a realitatii sau ofera posibilitatea de a deschide o fereastra noua
asupra unui spatiu public unic asa cum este o scoala?

Cercetarea releva faptul ca existd doud posibilitati: relatii bune sau rele care se dezvoltd intre
cercetator si scoala in care acesta isi desfasoarad munca. Trebuie sa tinem seama de variabilele care sunt
implicate: atitudinea scolii in intdmpinarea sau respingerea cercetatorului, atat din partea actorilor
institutionali (administratori si manageri) precum si din partea actorilor care lucreaza in domeniu (cadrele
didactice, elevi si familile). Experienta cercetatorului francez a fost divergenta: intr-o scoala, o intdmpinare
calduroasa si semne de interes fata de munca ei; intr-o altd scoald, din cauza relatiilor deficitare intre
conducerea scolii si echipa de profesionisti, situatia a fost mai dificila.

Pe de alta parte se dezvoltad o reflectie care merge de la cercetarea empirica la o abordare
teoretica, care isi propune sa aduca la lumina rolul pozitiv jucat de cercetatorul care soseste dintr-un spatiu
extern in spatiul supus studiului. Cercetatorul este revelat ca o noud cheie de acces, un nou punct de
vedere si, de asemenea, un fel de pereche noud de urechi, care poate analiza, fara prea multe prejudecati,
realitatea sociala pe care o abordeaza, tese relatii noi, si isi d& seama, cu o libertate foarte pozitiva, de
ceea ce se afla injur.

Ca urmare, metodologiile utilizate constau din metode si instrumente care permit contactul fata in
fata, observarea unor cazuri specifice si interactiuni si relatii aflate in continud schimbare. Astfel cele mai
multe instrumente utilizate la scara larga sunt: interviuri detaliate, observarea participanta, cercetare-
actiune, recurgerea la un grup tematic si analiza conversatiilor intr-o clasa printr-o abordare etnografica sau
microsociologica. Dincolo de delimitarile si caracteristicile metodologice ale fiecarei stiinte sociale implicate
in realizarea de studii privind scoala, ceea ce vreau sa subliniez aici este baza ei filosofica. Este o
chestiune de identificare a bazei epistemologice a unei astfel de metodologii variate calitative.

Perspectiva hermeneutica, care poate fi evidentiatd ca reprezentdnd baza pentru abordarile
metodologice utilizate, se bazeaza pe presupunerea ca elevii sunt actori sociali competenti. Ei intervin intr-
un mod activ si constructiv, prin interactiunea de zi cu zi in cadrul salii de clasa; in acest fel, ei formeaza
cultura grupei lor de varsta, dar, de asemenea, in acelasi timp contribuie la construirea societatii in
ansamblul sau. In plus, perioada copilariei si adolescentei este o perioada de tranzitie care implicd multe
schimbari si modificari.

Este necesar sa se ia in considerare complexitatea proceselor de comunicare in scopul de a
realiza cercetarea empiricd in mod corespunzator. Observarea comunicarii inseamna identificarea
distinctiei teoretice care permite producerea de cunostinte sociologice. Comunicarea poate fi impartita in
trei faze:

1. Modul in care participantii sunt tratati si observati (ca oameni sau ca roluri sociale)
2. Modul in care se manifesta asteptarile reciproce (la nivel cognitiv, normativ si afectiv)
3. Distinctiile semantice facute atunci cand ne ocupam de subiecti diferiti.

Dupé aceastd analiza, putem evidentia trei aspecte fundamentale pe care le propunem cu privire la
domeniul de cercetare in cadrul salii de clasa.

1. Rolul pozitiv jucat de cercetatorul din exterior, care poate deschide ferestre noi si domenii
de experienta in contextul de studiu.

2. Constientizarea atitudinii de ascultare profunda reprezintd sufletul unei abordari
hermeneutice calitative. Nu pentru ca detine o virtute magica care dezvaluie cunostintele pe care le
cautam, ci pentru ca este abordarea cea mai potrivita si care respecta cu adevarat fenomenul pe care il
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abordeaza, in acest caz, sala de clasa: un cdmp plin de tensiuni, intotdeauna in miscare, dinamic si,
desigur, complex. Din acest motiv, este nevoie de o perioada suficientd de studiu, in care sa se
impartaseasca contexte si activitati, in scopul de a intra cu adevarat in spatiul de studiu;

3. Este necesar sa subliniem potentialul de a avea acces la investigatii cu diferite abordari
disciplinare. Acesta reprezinta inca o data testul privind necesitatea unei convergente a varietatii de stiinte
umane; de a reusi dezvoltarea unor lucrari coordonate care serveste, cel putin, la asumarea a doua sarcini:
una, pentru a imbunatati intelegerea fenomenelor care afecteaza conditia umana contemporana sau nivelul
social, pentru elaborarea mai multor modele teoretice si mai precise; si, in plus, pentru a contribui la o
evaluare tot mai exacta a practicilor si proiectarilor politicilor publice.

Relatia dintre elevi si cadrele didactice

Relatia dintre elevi si cadrele didactice au fost analizate pe baza a doua studii de cercetare. in
primul rand, voi prezenta rezultatele de la un studiu de cercetare empirica efectuat in Franta ,. Contextul
francez prezinta o particularitate: declaratia de principiu care anima toate politicile publice in aceasta tara.
Aceasta declaratie de principiu este denumita ideologia republicana. Este un model de stat constitutional
care a fost dezvoltat istoric de-a lungul celei de a treia Republici franceze (1870-1940) si care subliniaza
rolul cunoasterii si al rationalizarii pentru a obtine acces la o cetatenie nationala, dar universala . Acest
lucru capata forma intr-o participare individuala la viata politica, o separare intre sfera publica si sfera
privata, un rol-cheie jucat de institutii, si, in special, de catre scoala.

Declaratiile de principiu ale scolii republicane franceze, gratuite, seculare si obligatorii (la nivelul
sau primar) propun integrarea prin difuzarea culturii nationale in scoli, si integrarea fortei de munca prin
selectie bazata pe meritul individual. Cadrele didactice sunt denumite institutori pentru ca misiunea lor este
de a institui republica prin mijloace de transmitere a culturii nationale.

Acest model a devenit cu usurinta o resursa pentru integrarea strainilor. Dupa cel de al Doilea
Razboi Mondial imigrantii au venit in Franta din fostele colonii (in special din Magreb si Africa Centrald).
Aceste grupuri de imigranti s-au concentrat in zonele urbane periferice si copiii lor au inceput sa
frecventeze scolile din raioanele unde locuiau in numar mare. Acest lucru a creat un fenomen deosebit de
segregare. In perioada anilor 1980 s-au instituit Zonele educationale prioritare (ZEP), cu alte cuvinte,
zonele urbane au fost identificate cu nevoi educationale speciale. Unul dintre criteriile pentru a defini o ZEP
este acela de a gasi un procent de elevi straini in scolile dintr-un anumit cartier. Cu toate acestea, acest
model de politica educationald nu a imbunatatit scolarizarea copiilor defavorizati, si nici a copiilor de
imigranti. Asa cum a fost foarte bine subliniat de catre cercetatorul Lorcerie (1995), cu toate ca ZEP a
devenit un experiment inovator in mobilizarea pedagogica, a ramas la acest nivel si nu a devenit o politica
publica eficienta la nivel national. Cu toate acestea, modificarile pedagogice si didactice si experimentérile
au loc in continuare datoritd cadrelor didactice. Vom vedea, prin intermediul cercetarii omului de stiinta
Elena Roussier-Fusco , modul in care aceste cadre didactice, cu asteptarile si stilul lor educational, pot
ajuta, sau bloca, un proces de integrare.

Primul stil care a fost prezentat este un stil care apare neutru cu privire la diversitatile etnice. in
acest tip de abordare, relatiile dintre profesor si elevi sunt puternic conditionate de aspecte formale impuse
de catre profesor. Acest fapt delimiteaz& in mod clar domeniul academic si cel non-academic, la fel cum
ideologia republicana separa sfera privata de sfera publica. Un alt tip de stil relational ar putea fi denumit
"stil informal". Acesta Tsi propune s& ia in considerare diferentele etnice, prin referinte si glume pe tot
parcursul anului scolar, fara a acorda atentie la posibilele sale efecte.
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Cercetatorul evalueaza stilul informal, dupa cum urmeaza: "Consider ca toate aceste aluzii au avut
un impact asupra elevilor care, desigur, este foarte greu de masurat, dar care ma determina sa fac
presupunerea ca elevii s-au obisnuit sa asiste la evidentierea originii lor (...) intr-un mod care a fost mai
mult negativ decét pozitiv” .

Este necesar s& intelegem mai profund de ce evidentierea diferentelor culturale joaca un rol
negativ. Dam din nou cuvantul cercetatorului francez: "Acesta este un stil de predare in care clasificarea
puternicad si incadrarea flexibila sunt dublate de sublinierea originii etnice a elevilor prin alternarea
reprosurilor si glumelor cu caracteristicile etnice ale elevilor ca subiect, folosite uneori pentru a restabili
ordinea, si, alteori, pentru a destinde atmosfera. Acest stil pare sa conduca la o apartenenta etnica
negativa la nivel formal care a fost luata ca obisnuité la nivel formal in cadrul relatiilor dintre elevi” .

Rezultatele acestei observatii sunt acelea conform carora neutralitatea fata de diferenta genereaza
0 perceptie negativa a diferentei etnice, ceea ce duce la insulte intre elevi, dar nu la conflicte in afara
clasei. Pe de alté parte, in cazul in care profesorul evidentiaza diferentele etnice intr-o maniera inadecvata,
acest lucru duce la relatii dificile atét in interiorul cat si in afara clasei.

Cercetatorul francez subliniazd un al treilea stil relational: acela in care profesorii clarifica
diferentele etnice ca o evocare pozitiva, fara a deghiza o prezentare critica a dificultétii relatiilor interetnice.
Cu toate acestea, acest stil produce o consolidare si politizare a conflictelor intre elevi.

Niciunul dintre aceste stiluri nu garanteaza in mod pozitiv sarcina scolii in calitate de actor pentru
integrarea sociala: trebuie s& inventam practici noi astfel incat institutia de invatamént sa isi poata realiza
responsabilitatea sociala, fara a-si pierde autonomia ca o agentie de educatie, ci mai degraba prin
cresterea acesteia.

Relatarea interculturala: constructia identitatilor in medii multilingvistice

Una dintre experientele care pot fi regasite in sala de clasé este intélnirea, interactiunea si relatia
dintre copii de diferite origini teritoriale si culturale.

Ce cred elevii despre identitatea etnica si apartenentd? Cum elaboreaza ei experienta migratiei in
constructia identitatii in sala de clasd la scoald? in ce termeni discutd despre acest aspect? Cum
experimenteaza ei bogatia diferentei lingvistice, in cazul in care aceasta este evaluata? Cum poate fi
sustinut procesul de comunicare in sala de clasd? Vom incerca sa raspundem la aceste intrebari bazadndu-
ne pe rezultatele cercetarilor efectuate in Italia, Spania si Scotia.

Scena in care Sabina Rapari isi realizeaza cercetarea in anumite scoli in centrul Italiei este extrem
de speciala . Acest lucru se datoreaza faptului ca raspandirea populatiei de origine imigranta nu s-a
concentrat exclusiv in marile zone metropolitane, insa a fost distribuita si in orasele mai mici. Acest lucru
inseamna ca relatiile dintre o populatie care in mod obisnuit nu are aceleasi resurse ca un oras
metropolitan se loveste de un fenomen complet nou si pentru care necesita o analiza atenta. Studiile
statistice ale guvernului vorbesc despre scene difuze si policentrice. In plus, in scenariul multicultural al
scolii italiene se subliniaza 191 de nationalitati de origine, care reliefeaza prezenta unei diversitati culturale
si lingvistice variate.

Totusi rezultatele acestei investigatii scot la iveala faptul cum copii cu experienta migratorie
primesc o0 imagine pozitiva despre ei insisi ; in anumite aspecte ei percep faptul ca au o experienta care nu
este prea diferitd de cea a semenilor lor. Totusi, aceasta nu este singura perceptie. Exista situatii in care
dificultatile apar de la copiii cu experienta migratorie legata de lipsurile socioeconomice.
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Prin participarea la discutii legate de perceptia propriilor lor identitati este uimitor cum studentji scot
la iveala o retea de modele de identitate {esuta in tensiunea dintre locurile de origine ale parintilor si tara
unde ei locuiesc si studiaza la momentul actual, scoténd la iveala complexitatea si dezvoltarea unei
identitati proprii personale si culturale.

Discutiile adunate in grupuri-tinta organizate confirma o imagine pozitiva a contextului salii de clasa
se pune accentul pe rolul mediului scolar pentru invatarea de lucruri noi si limba. Relatjile cu semenii apar
ca o problema.

Experientele de primire in tard au fost variate : exista experiente pentru care diferentele religioase
sunt determinante, de exemplu intre Catolici si Musulmani ; altii au primit ajutor si au fost bine primiti, in
timp ce in alte cazuri, dimpotriva, nu a existat niciun fel de ajutor.

Perceptia elevilor este adesea extrem de pozitiva fatd de mediul scolar ; cu toate acestea, nivelul
institutional al organizarii scolare nu tine cont intr-un mod corespunzator de prezenta elevilor cu experienta
migratorie si nu valorifica aceasta in cazul vietii scolare de zi cu zi.

O contributie foarte importanta in momentul analizarii dimensiunii multiculturale i multilingvistice in
sala de clasa este una care este notabila intr-un studiu condus de cercetatorul Luisa Martin Rojo impreuna
cu o echipa mare de cercetatori, care au realizat o investigatie in centrele educationale ale Comunitatii din
Madrid, timp de doi ani si cu o abordare interdisciplinara, bazéndu-se in special pe specializarea lingvistica
si antropologica. Cadrul teoretic de cercetare se bazeaza pe elemente sociolingvistice si etnografice
pentru a investiga si intelege diferenta lingvistica in salile de clasa acest lucru este evaluat si apoi
examineaza cum aceasta evaluare sau lipsa sa afecteaza performanta scolara. Aceastd abordare isi
propune sa se axeze pe 0 analiza critica a discursurilor, si anume asupra dinamicii efective care este
dezvoltata in scoala.

Cadrul legal si politic al educatiei lasa managementul politicilor publice pe seama Comunitatilor
Autonome. Situatia care este notatd in studiul pe care il analizam este aceea potrivit careia “cadrul
legislativ se refera la un concept de integrare care pare sa raspunda unei viziuni compatibile cu o ideologie
si un model intercultural care conduce la “respectarea diferentei, care implica o recunoastere mutuala a
expresivitatii si creativitatii diferitelor culturi pe care coexistenta democratica si plurala o cere in
Comunitatea din Madrid pentru a stabili un cadru de interactiune sociald echilibrata (Planul Regional de
Compensare educationala: 12-13". Cu toate acestea (...) acest termen include intelesuri diferite si chiar
contradictorii” .

Si chiar si in Declaratia de principii, este dezvaluita adoptarea un model intercultural: un model
care implica toti actorii in propunerile de mentinere a “educatiei compensatorii”, desi acestea sunt doar
prevazute in “sectorul elevilor care sunt considerai ca au nevoie de compensare si nu la nivelul intregii
comunitati educationale, de aceea forfarea educatiei interculturale in acest cadru indica faptul ca nu este
inteleasa ca o dezvoltare care are nevoie sa implice schimbari in dimensiuni variate ale vietji in scoli”

Rezultatele acestor studii de caz, in domeniul predarii limbii ne aratd ca, din punct de vedere
fundamental, salile de clasa ramén comunitati monolingvistice, in ciuda multilingvismului studentilor.
Studentjii nativi adesea arata interes pentru limbi straine, insa nu au o modalitate de a isi canaliza interesul
ca o activitate curriculard sau extracurriculara. In alte situatii se simt exclusi in momentul in care sunt
folosite alte limbi in scoald. Pe de alta parte elevii de origine straina fac eforturi pentru a integra limba de
predare, care este adesea considerata utilitard in mod excesiv. Cei care arata atitudini pozitive fata de
limba tarii gazda se plang inca de presiunea de asimilare. Riscul este de a-si pierde limba materna.

Luisa Martin Rojo concluzioneaza: “pastrarea limbii materne contribuie de asemenea la integrarea
sa, nu numai datorita rolului pe care il joaca in construirea identitatii, insa caracterul sau folositor si, prin
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urmare capitalul social pe care il implica. Atata timp cat se gaseste acest echilibru, protejeaza bilingvismul
si identitatea multipla dinamica a acelor persoane care, ca si rezultat, vor fi capabile sa actioneze ca un
‘pod” sau “legatura”.

Cercetarea strategiilor pentru a pune in valoare clasa multiculturald si multilingvistica si
modalitatea de promovare a dinamicii comunicarii, originile lor lingvistice si culturale particulare, este ceea
ce energizeaza cercetarea lui John Corbet de la Universitatea din Glasgow, care este creata in domeniul
microetnografiei. Cercetarea sa constd in analizarea interviurilor cu celebritati din televiziune, cinema si
spectacole in general, pentru a infelege intr-un mod mai corespunzator procesele comunicarii care iau loc
in sala de clasa multiculturald acolo unde existd intentia de a fi intercultural. In primul rand, trebuie si se
sublinieze importanta de a avea grija de anumite instructiuni de comunicare: rolurile participantilor,
divizarea actelor de vorbire, participarea si negocierea cu privire la ce este important intr-o conversatie,
asupra ceea ce este serios si ce este o0 gluma si despre constientizarea a ceea ce apare ca fiind sincer si
spontan este construit pe baza functiei de antrenare a publicului prin momentul actual al discutiei. Dupa
Corbett, se poate folosi cu grija constructia sociala diferita a spectacolului de entertainment din contexte
diferite. Cu toate acestea, resursa cea mai folositoare pentru o clasa interculturala care este derivata din
abordarea microetnografica este practicarea jocurilor de rol. Acest instrument este un ajutor valid de
invatare care permite persoanelor sa construiasca o identitate publica printr-un context creat de diverse
medieri. Permite de asemenea ca jocurile de rol sa fie utilizate ca o integrare a metodelor traditionale,
directe de predare in sala de clasa.

Nu este vorba de a propune o metoda noua revolutionara de educatie, insd mai degraba de
integrare in curriculum-ul de baza a rolului variat jucat de limbaj. Este un suport care ajuta la cresterea
constientizarii despre cum, prin intermediul limbajului verbal (si impreuna cu limba principala materna, sau
a doua, invatata in tara gazda) si a limbajului nonverbal, identitatea publica si privata a fiecarui elev sa fie
construita si negociata (sau, in schimb, negata).

Am inceput s& observam ca relatia dintre elevi si cadrele didactice are o importantd majora. Un alt
studiu de cercetare, efectuat de Dieneke de Ruiter de la Universitatea din Utrecht , evalueaza acest aspect
in profunzime. Tn Olanda, existé patru grupuri principale de imigranti: turci, marocani, surinamezi si cei care
provin din Antilele Olandeze. in sistemul educational olandez prapastia dintre elevii de origine straina si cei
de origine olandeza este profunda, atét in ceea ce priveste succesul scolar la nivel primar si la liceu, cat si
din punct de vedere al ratei ridicate de abandon. Explicatia care este datd pentru a explica aceasta
prapastie se axeaza pe fondul elevilor straini: caracteristicile lor individuale, mediul lor de origine socio-
economic si resursele culturale pe care le au la dispozitie (limba). Cu toate acestea, un factor care nu este
subliniat suficient este relatia dintre profesori si elevi si, in special, parerile cadrelor didactice despre elevi.
in urma a 14 interviuri (un numar limitat, dar care spune ceva despre o atitudine posibila si reala a cadrelor
didactice) aflam ca opinia cadrelor didactice fata de straini in general influenteaza activitatea lor educativa
in mod negativ.

In primul rand, vom lua in considerare opiniile profesorilor cu privire la studentii straini. Parerea
dominanta este una care plaseaza conditia de a fi strain ca un element privativ: in primul rdnd deoarece
limba noua a tarii gazda nu este practicatd; in al doilea rand, pentru c& mediul familial nu sprijind minorii in
asumarea unor noi obiceiuri culturale. Aceste opinii pot duce la excludere in sala de clasa; in plus, aceste
opinii sunt bazate pe stereotipuri si prejudecati derivate din criterii monoculturale. Impactul acestui tip de
opinie duce la o lipsa de motivatie fatd de invatare din partea elevilor care apartin minoritatilor etnice.

O alta sursa posibila de excluziune este atentia superficiald pe care profesorii 0 acorda subiectului
culturii ca un subiect care poate fi dezb&tut la ord. n acest fel, elevii nu se pot confrunta cu o vedere critica
a relatiei intre diferitele identitéti etnice si nationale si pozitile de putere, astfel incat s puna in contrast
dependenta puternica asupra structurilor existente si procesele de asimilare.
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Cea de a doua instanta care este analizata este influenta opiniilor asupra practicilor pedagogice.
Toti profesorii fac modificéri pe baza opiniilor cu privire la fondul lingvistic si cultural al elevilor. Majoritatea
cadrelor didactice au pus accentul in principal pe sensul ca procesul de invatare devine mai lent i
obiectivele specifice se reduc la un nivel mai de baza. Curriculum-ul, programarea, nu se modifica, cultura
ca subiect al uneia sau mai multor clase nu este luata in considerare. Pe scurt, nu se realizeaza un dialog
proactiv cu familiile.

Al treilea aspect ia in considerare observatiile pe care profesorii le fac asupra practicilor didactice
dupa ce au vazut progrese lente in procesul de invatare de catre elevi de alte nationalitati. Opinia cadrelor
didactice este aceea ca, in ciuda eforturilor lor, va fi din ce in ce mai dificil sa se elimine prapastia care
imparte elevii nativi de elevii straini. Din p&cate niciunul dintre profesorii intervievati nu reflecteaza in mod
critic asupra responsabilitatii ce le revine cu privire la succesul de invatare limitat. Acest lucru rezulta din
faptul ca ei considera ca dezavantajele educationale se bazeaza mai mult pe factori culturali si socio-
economici, considerandu-le nu ca variabile, dar ca ceva imuabil, imposibil de a fi modificat.

in loc de a rezulta consideratii negative in urma acestor rezultate, putem afirma importanta rolului
cadrelor didactice ca agenti posibili ai schimbarii culturale si sociale: un rol care are nevoie de ajutor i de
sprijin din partea politicilor educationale institutionale.

Teoretizarea Educatiei Interculturale

In baza a aceea ce s-a aratat prin aceste rezultate care provin din investigatiile empirice, este
foarte util si interesant sa revizuim consecintele pentru propunerea conceptuala de interculturalitate. Vom
initia acest punct prin analizarea nivelurilor principale pe care este dezvoltat modelul intercultural: pe de-o
parte, propune o atentie personalizata; pe de alta parte, isi propune sa faca fata sarcinii de mediere dintre
diverse culturi. Aceste doua nivele pot fi conceptualizate dupa cum urmeaza: educatia interculturala si
propune in mod intentionat sa educe o anumitd persoana (familii, personalul didactic, alti profesionisti,
elevi, institutii) cu privire la cunoasterea mutuald a diferentelor culturale; pedagogia interculturala
reflecteaza asupra acestui subiect din punct de vedere teoretic. Pedagogia interculturald isi asuma ca o
cerinta de baza constituirea dinamica a culturii si isi propune sa inspire practicile empirice ale educatjei
interculturale.

Aceasta din urma se confrunta cu doua sarcini principale: prima, de a cunoaste limba tarii gazda
fara a penaliza limba materna. In al doilea rénd, sa aratam respect pentru diferentele culturale variate.

Pentru ambele sarcini, am vazut ca un rol fundamental este jucat de relatiile care sunt incepute si
formele comunicative care sunt utilizate. Cea mai bund metodd de a prelua si favoriza educatia
interculturala este dialogul. Cea de-a doua din urma ar trebui sa garanteze o intalnire eficienta intre formele
culturale, crearea conditiilor pentru deschidere reciproca, permitand participantilor sa construiasca noi
simboluri culturale impreuna. Dialogul necesita doua conditii de baza care trebuie dezvoltate: prima este
reprezentata de distribuirea egala a oportunitatilor pentru participarea activa si posibilitatea exprimarii
mutuale. Cea de-a doua conditie a dialogului este reprezentata de empatie si anume de capacitatea celor
angajati in dialog de a se descentraliza de propria lor perspectiva pentru a asculta si a-si asuma punctul de
vedere al celuilalt.

Care sunt efectele dinamicii dialogului pe care le-am intalnit in prima parte a acestui articol? La
nivel conceptual efectele pot fi exprimate dupa cum urmeaza: invatarea interculturald nu reprezinta nici
adaptare nici asimilare, din moment ce reprezinta aplicarea $i noua constructie a cunoasterii, prin urmare
efectuarea unui salt de la asimilare la creativitate, inclusiv participarea activa, respect si empatie. Dialogul
reprezinta fondarea culturala a invatarii interculturale.
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Rezultatul final al educatiei interculturale sau a educatiei bazatd pe dialog, impreund cu
capacitatile interculturale si dezvoltarea unei sensibilizéri pozitive fata de diferente reprezinta o identitate
multiculturala, de asemenea definita ca identitate interculturald sau transculturalitate.

Identitatea multiculturald a fost definitd prin urmatoarele concepte: flexibilitate, reflexivitate,
creativitate si autonomie. In baza cercetérii prezentate in articol, aceste concepte sunt insuficiente si pot
chiar sa dezvaluie o conceptie ascunsa de etnocentrism deoarece face sa para ca identitatea poate fi
multiculturalda numai daca fiinfa autonoma este construita prin imbinarea mai multor parti. Pe de alta parte,
o0 identitate multiculturald in sensul cel mai profund si bogat este o personalitate care imbina propria
originalitate cu apartenenta interdependentd socioculturala cu originile sale. Mai mult, originalitatea si
autonomia, pe de o parte, din punct de vedere fenomenologic sunt date fara existenta empirica; pe de alta
parte, se formeaza si sunt conturate prin revizuirea tuturor experientelor si intalnirilor cu diferite realitat;
sociale si culturale. Acum dezbaterea care prinde contur legat de acest subiect poate fi reflectatd in
aceasta intrebare: exista alternative viabile la modelul de educatje interculturald, in cadrul scolii pentru a
obtine constructia unei cetatenii multiculturale? Una dintre alternativele propuse de sociologi o reprezinta
medierea interculturala . Am vazut cum in anumite sali de clasa, tema legata de relatie, dialog si participare
sunt centrale pentru dezvoltarea dinamicii, care este corespunzatoare contextului scolar si functiei
educationale. Medierea interculturala reprezintd un concept care serveste la 0 mai buna definire a practicii,
o interventie in contextul de conflict in prezenta inegalitatii si/sau discriminarii impotriva minoritatilor
culturale. Medierea interculturala, spre deosebire de o simpla mediere, subliniaza intr-un mod clar, explicit
si corespunzator posibilitatea mutuala si reciproca de invatare incepand de la diverse pozitji culturale. Este
un concept bazat pe imputernicirea actorilor implicati in actul comunicarii i educatiei. De fapt, scopul este
de a construi, de la un plan comun si egal o noua modalitate de a se ocupa de simbolurile comunicative i
culturale. De aceea formele interculturale de educatie nu sunt usor de convertit in incercari de a impune
viziunea unui grup dominant. Pentru a evita acest risc, Pearce (1989) propune un nou concept pentru a
defini aceasta paradigma de confruntare-mediere: medierea cosmopolita. Acest concept intelege un dialog
intercultural ca o coordonare intre mai multe forme culturale foarte diferite, care sunt vazute ca
incomensurabile si care sunt acceptate a priori ca fiind corecte; in plus, este o chestiune de gestionare a
conflictelor prin intermediul unei comparatii dialectale in diverse spatii sociale.

Diferenta cea mai importanta cu abordarea transculturala o reprezinta respingerea propunerii de
combinare in favoarea celei de coordonare: mentinerea diferentelor, insa ajunge la acorduri pentru a
satisface nevoilor si dorintelor celor care participa la jocul social.

Conform omului de stiinta Baraldi, intr-o societate diferentiata din punct de vedere functional,
medierea cosmopolitd este inevitabil mai putin populara decét propunerea interculturala. Conditia de
acceptare a formelor culturale ca fiind incomensurabile este considerata ca un mare risc social. Insé este
necesar sa clarificam faptul ca medierea cosmopolita nu va abandona armonia dintre diferite forme
culturale simbolice; dimpotriva, se cauta o coordonare pozitiva prin dialog pentru a construi o cetatenie
multiculturala.

Poate acest tip de cetatenie sa fie realizat impreuna cu propunerea cosmopolita in locul educatiei
interculturale? Aceasta din urma trece printr-o perioada de criza: declaratiile sale sunt chiar clari in lucrarile
stiintifice, insa nu in practicile specifice.

Experientele pe care le-am vazut in acest articol pot avea o contributie teoretica extrem de
importantd, initierea tratamentului de educatje interculturald nu numai in aspectele sale sistematice (la nivel
comunicativ) insa ca o implicare si angajament a anumitor persoane care vorbesc si actioneaza. Acest
lucru implica faptul ca sistemele culturale nu se reflecta in mod automat si complet in fiecare persoana
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dintr-un anumit context cultural, insa mai degraba faptul ca fiecare individ este o sinteza originala a unei noi
origini culturale unice si a dezvoltarii personale.

Sarcina educatiei, mereu veche si noua in acelasi timp, este de a se face auzita printre persoanele
unice, egale insa diferite. Pentru a te cunoaste pe tine prin contributia celorlalti care se regasesc intr-un
spatiu public precum sala de clasa dintr-o gcoala, inseamna a deveni constient ca nu avem monopol
asupra punctelor de vedere asupra lumii. inseamna redimensionarea contextelor culturale, constientizarea
individualitatii personale si cautarea modalitatii de conviefuire pentru a respecta si mai mult fiintele umane
cu care impartim lumea si in special spatjul salii de clasa.

Prin respectarea vietii personale si a examinarii constante a propriilor lor poziti de inceput,
partajarea experientelor folositoare, este posibil sa atingem o forma de educatie care este chiar mai
personald, deschisa si fara prejudicii.

Concluzii

Am vazut limitarile si dificultatile care se pot gasi (in diverse tari europene) in oferirea unui rol
recunoscut pozitiv si corespunzator (la nivelul practicilor culturale si sociale) pentru clasele multiculturale in
cadrul unitatilor educatjonale.

In plus, abisul dintre politicile sociale (in special la nivelul declararii principiilor si expunerilor
teoretice care fi inspird) si practicile zilnice pot fi evidentiate.

Printre concluziile care pot fi trase pe baza studiilor empirice care investigheaza realitatea séalii de
clasa multiculturald, la nivelul politicilor publice, putem indica faptul ca dezvoltarea teoretica nu ne ofera o
formula magica pentru a solutiona conditiile noi in salile de clasa; este o cercetare empirica care ne permite
sa nvatam din experienta pentru a imbunatatj practica politica.

Péna la momentul actual integrarea nu este o realitate in sala de clasa. Aceasta concluzie nu se
bazeaza numai pe datele statistice care reflecta succesul scolastic, nereusita sau abandonul. Mai degraba
integrarea sociala este inteleasa in sensul vietii obisnuite care are loc in cadrul salii de clasa, adica in
dimensiunea procesionala (in itinere) si care are cea mai mare influenta asupra profilului social.

Acest articol a pus accentul pe importanta relatiei dintre elev si profesor. Imbunatatirea calitétii
trebuie sa tina cont de reformarea trainingului profesional al profesorilor pentru a se asigura ca persoanele
implicate in educatie au instrumentele teoretice si practice pentru a lucra intr-un context multicultural psiho-
social. In special avem nevoie sa ne indreptam cétre o noua abordare a formelor de relationare.

Cercetarea care a fost prezentatd subliniaza rolul pozitiv jucat de participarea si nararea
experientei fiecarui elev si ce iau acasa cu ei. Acest lucru se poate obtine in multe feluri. Abordarea
etnografica sugereazad resursa jocurilor de rol ca si mod de discutie privind construirea identitatilor
culturale prin interactiunea dintre studenti si punerea in valoare a diferentelor idiomatice. Nararea, un
instrument care este comun in toate culturile, este o resursa care apare ca un element cheie in practicile
interculturale. n final, ar trebui s3 punem accentul pe rolul pozitiv al participarii elevilor in luarea deciziei in
viata scolara. Toti acesti factori implica recunoasterea celor care concep politicile educationale.

Cadrele institutionale si deciziile politice ar trebui sa fie inspirate si sa se bazeze nu atat pe
modelul teoretic distant al realitaji, insa pe ceea ce se intdmpla in practica. Pentru acest motiv este o buna
optiune a politicii publice de a investiga, examina si sistematiza bunele practici de educatie interculturala.

O scoala care este multiculturald si interculturala este produsa prin procesul zilnic de dialog
constructiv. Actorii implicati reprezinta o multiplicitate de voci si o varietate de oameni. Din pacate politicile
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publice si-au pierdut aceasta caracteristica a atentiei personale. O instituie nu este o organizatie neutra,
insa una care este formata din oameni care lucreaza pentru oameni care sunt de asemenea cetateni.

Pentru a profita de potentialul uman si institutional al unitatii educationale, este important sa
colectam practici bune, acest lucru fiind esential pentru a favoriza un cerc virtuos intre factorii politici de
decizie, sociologi, elevi si personalul didactic. Un cerc virtuos care nu lucreaza fara presupunerea de baza
ca fiecare proces de comunicare umana si coexistenta trebuie sa dezvolte la maximum actul de ascultare,
de disponibilitate pentru a recunoaste in celalalt sau in fenomenul care este experimentat un interlocutor
care este demn de atentia noastra: este in joc in acest act formarea unei cetatenii noi multiculturale.

“‘Aceasta lucrare a fost realizata in cadrul proiectului “Cultura romana si modele culturale europene: cercetare,
sincronizare, durabilitate”, cofinantat de Uniunea Europeana si Guvernul Romaniei din Fondul Social European prin
Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, contractul de finantare nr.
POSDRU/159/1.5/S/136077".

,This paper is suported by the Sectorial Operational Programme Human Resources Development (SOP HRD),
financed from the European Social Fund and by the Romanian Government under the contract number SOP
HRD/159/1.5/5/136077”
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